PREFEITURA MUNICIPAL DE DEODAPOLIS

Mato Grosso do Sul

“SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE”

PORTARIA SEMUS N° 050, DE 18 DE MARCO DE 2020.

Institui o canal de orientacdo online por
aplicativo de mensagens instantaneas e
Teleatendimento para usuarios do Sistema
Unico de Sadde solicitarem informagcoes,
orientacbes e sanar ddvidas quanto ao
Coronavirus (COVID-19) no ambito da
Secretaria ~ Municipal de  Saude de
Deodépolis/MS.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE, no uso da atribuicdo que Ihe

confere:

CONSIDERANDO o atual cenério de pandemia de Coronavirus (Covid-19);

CONSIDERANDO o Decreto Estadual N° 15.391, DE 16 DE MARCO DE 2020 que
Dispde sobre as medidas temporarias a serem adotadas, no &mbito da Administracdo Publica do Estado
de Mato Grosso do Sul, para a prevencdo do contdgio da doenca COVID-19;

CONSIDERANDO as préticas de disseminacdo de fake News e a real necessidade de
manter a populacdo informada quanto quest6es de saude relacionadas ao Coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO o Decreto municipal N° 025/2020 que dispde sobre as medidas
temporarias a serem adotadas, no municipio de Deodapolis para prevengdo do contagio da doenca
COVID-19 e enfrentamento de emergéncia de Saude Publica de importancia internacional de corrente

do Coronavirus.

RESOLVE:

Art.1°. Fica instituido o canal de orientacdo online por aplicativo de mensagens instantaneas e
Teleatendimento para usuarios do Sistema Unico de Sadde solicitarem informag@es, orientacdes e
sanar davidas quanto ao Coronavirus (COVID-19) no @mbito da Secretaria Municipal de Saude de
Deodapolis/MS.

Art.2°. Fica estabelecido a modalidade de atendimento Online e teleatendimento para orientacdo dos
usuarios via numero (67) 9-9886-3622, com funcionamento de 24 horas até outra ordem.

Art.3° Serdo responsaveis pelos atendimentos de ligacfes e mensagens instantaneas os servidores

publicos integrantes da Equipe de Vigilancia Epidemiologica Municipal.
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| — Devera ser mantido todo sigilo durante a troca de informacdes e conversacao realizada
nos atendimentos, sendo de total responsabilidade dos profissionais durante, e nos pos
atendimento.
Il — Deverdo ser mantidos os critérios éticos e legais pelos profissionais durante tais
atendimentos, conforme regime de toda legislacdo vigente.
Art.4° O canal se restringe a ofertar informacdes Unica e exclusivamente sobre questdes de salde
relacionadas ao Coronavirus (COVID-19), tirar duvidas quanto a sintomas gripais e outros
relacionados ao tema.

Art.5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Fundo Municipal de Saude, em Deodapolis, 18 de marco de 2020.

JEAN CARLOS SILVA GOMES
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
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